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Alla cortese attenzione di:
Presidente Vincenzo Cirasola
Presidente Bernard Jeannot
Presidente Christian Schmidt

Milano, 22 febbraio 2016

Cari Presidenti,

Vi ringrazio della lettera del 18 febbraio.

Condivido I'obiettivo della centralita della relazione con il Cliente per la nostra
Compagnia e, in questo quadro, il futuro Group CEO dovra orientare la sua
azione verso tutti gli Stakeholders e, particolarmente, le reti distributive, dove
gli agenti ricoprono certamente un ruolo fondamentale.

Sono sicuro che i Country Managers della Compagnia continueranno ad avere,
con le rappresentanze degli agenti, il dialogo costruttivo che ci ha permesso di

costruire il grande Gruppo che ho I'onore di presiedere.

Un cordiale saluto

G. Gala

“



